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										Nós ajudamos a melhorar a gestão da sua empresa e aumentar suas vendas com redução de tempo e desperdício.
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										Nós cuidamos da sua empresa e você se preocupa com o cuidado de seus PetClientes.
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																			Receba PIX diretamente no caixa
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										Com o ZettaPay você acaba com seus problemas no recebimento do PIX. Sem risco e mais agilidade no atendimento!
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																			Conheça mais nossa linha de produtos e escolha o que melhor atende o seu segmento.
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																	Diferenciais Zetta

									
																									Saiba o motivo de mais de 2.500 clientes escolherem o software ZettaBrasil


									
							

						

					

								
					
											
							
								
									
																					
												
											

																				
																					
												App ZettaPedidos

												Aplicativo de Força de Vendas interno e externo com programa de pontos.

											

																				
										
																					

																				
									

									

								

							

						

											
							
								
									
																					
												
											

																				
																					
												Sistema SAAS

												Sistema em nuvem desde 2008. Mais segurança para sua empresa.

											

																				
										
																					

																				
									

									

								

							

						

											
							
								
									
																					
												
											

																				
																					
												Agilidade Fiscal

												Emita NF de Serviço, Cupom Fiscal e Nota Eletrônica. Tudo na mesma ferramenta. 

											

																				
										
																					

																				
									

									

								

							

						

											
							
								
									
																					
												
											

																				
																					
												Contador na empresa

												Acesso facilitado ao contabilista para acesso a documentos fiscais e SPED.
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																						Otimize seu Delivery

																						O Smart Delivery automatiza as vendas de Delivery do seu estabelecimento. 100% integrado com estoque e pedidos no Zetta. Delivery não é somente para comida.
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													Nossos Números

							
																			Conheça os números que consolidam a ZettaBrasil


							
					

								
											
							
																	
																									2.500 +
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																			Esse é nosso canal de comunicação com o cliente.
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Em um mundo cada vez mais conectado, a Zetta Brasil sai na frente mais uma vez, apresentando o ZettaParts, o primeiro sistema online desenvolvido especificamente para lojas de autopeças e oficinas mecânicas. Com a promessa de simplificar rotinas e proporcionar mais tempo para o que realmente importa, o ZettaParts é uma revolução tecnológica no gerenciamento de negócios automotivos.




Acesso em qualquer lugar, integração com marketplaces e mais:




Com o ZettaParts, a mobilidade se torna a chave para uma gestão eficiente ao proporcionar a flexibilidade de acesso de qualquer lugar, esse software se integra perfeitamente com marketplaces, proporcionando uma experiência única para gestores e equipes.




DRE para lucratividade e eficiência nas compras:




A ferramenta oferece um Demonstrativo do Resultado do Exercício (DRE), permitindo o controle preciso da lucratividade do negócio. Além disso, a funcionalidade do sistema de compras simplifica o processo, enquanto a importação de D.I. via XML proporciona uma gestão mais eficaz.




Gestão eficiente e segura:




O ZettaParts não se limita apenas à gestão de vendas e compras, ele promove uma gestão eficiente e segura do negócio como um todo. Com esse sistema, é possível oferecer atendimento personalizado aos clientes, vender produtos online com facilidade e acessar todas as funções de onde estiverem.




Inadimplência reduzida e comunicação eficiente:




Um dos diferenciais do ZettaParts é a redução da inadimplência, possibilitada pelo envio de mensagens de lembrete de contas vencidas via WhatsApp, mantendo uma comunicação eficiente e transparente.




Aplicações específicas para o setor:




O software oferece funcionalidades específicas para o setor, como o app loja virtual, ordens de serviço completas, gestão comercial, emissão de notas fiscais, controle de estoque, relatórios detalhados e suporte técnico personalizado.




DRE para controle completo:




A funcionalidade DRE proporciona um controle completo com análises vertical e horizontal, permitindo lançar despesas, planejar o futuro através do fluxo de caixa e acessar mais de 300 relatórios detalhados.




Loja virtual integrada e PDV eficiente:




O ZettaParts vai além, oferecendo uma loja virtual exclusiva para o negócio, proporcionando uma nova fonte de vendas e ampliando a lucratividade. Além disso, o ponto de venda (PDV) conta com opção online ou instalada na frente de caixa, aceitando PIX, oferecendo taxas competitivas e integrando-se com diversos dispositivos.




O ZettaParts vai proporcionar uma experiência online e integrada, permitindo que lojas de autopeças e oficinas mecânicas alcancem níveis inéditos de eficiência, produtividade e lucratividade. Prepare-se para elevar sua empresa a novos patamares.




Aproveite e teste grátis por 15 dias! 
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A gestão eficaz, especialmente em indústrias, transportes e varejo em geral, exige uma abordagem ágil e estratégica. Os relatórios em gráficos são aliados indispensáveis, oferecendo uma representação visual clara das informações essenciais para o sucesso do negócio. O ZettaERP, dedicado ao atendimento do varejo e indústrias, trabalha com um dashboard repleto de gráficos, proporcionando desde dados financeiros até análises detalhadas de produtos e clientes.




Visão financeira transparente:




A saúde financeira é crucial para o sucesso de qualquer empresa. O ZettaERP proporciona uma visualização intuitiva e eficaz dos dados financeiros, métricas vitais, incluindo fluxo de caixa, DRE, receitas, despesas e muito mais. Essa visualização permite que gestores tomem decisões informadas em tempo real, ajustando estratégias para garantir a sustentabilidade a longo prazo. É imprescindível analisar seu DRE mensalmente, fazendo uma análise vertical e horizontal para analisar o passado e preparar o futuro.




Análise de produtos e fluxo de estoque:




Saiba quais itens estão impulsionando as receitas do seu negócio, facilitando a identificação de oportunidades de promoção ou ajustes de estoque. Isso possibilita uma tomada de decisão estratégica no que tange ao mix de produtos, ajustes de preços e implementação de estratégias de marketing mais eficazes, alinhadas às tendências de mercado.




Perfil dos clientes influentes:




Compreender o comportamento dos clientes é vital para o sucesso no varejo. Identifique padrões de compra, preferências e histórico de relacionamento para explorar novas oportunidades de negócios. Essa visão aprimorada auxilia na personalização de ofertas, na fidelização do cliente e na criação de estratégias mais eficazes, atraindo novos consumidores por meio de abordagens segmentadas e direcionadas.




Os relatórios também desempenham um papel crucial na identificação e gerenciamento de riscos. Ao analisar regularmente os dados financeiros e operacionais, os gestores podem antecipar desafios iminentes e implementar estratégias de mitigação. Isso é especialmente vital em um cenário de negócios global, onde a incerteza é uma constante.




O ZettaERP não apenas aprimora a eficiência operacional, mas também capacita os gestores a tomar decisões mais informadas e estratégicas. Em um mundo tão competitivo como o do varejo, investir em soluções visuais como essa torna-se essencial para manter uma vantagem competitiva significativa.




 Experimente grátis por 7 dias e revolucione a gestão da sua empresa.
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A conciliação entre empresa e contabilidade é um pilar fundamental para o sucesso de qualquer empresa. Contar com sistema ERP com integração à contabilidade que facilita e aprimora o controle fiscal é essencial e pode ser um diferencial crucial para otimizar o fluxo da sua empresa e evitar problemas fiscais.




Centralização de dados




Um ERP integrado à contabilidade proporciona a melhor centralização das informações proporcionando uma transferência fidedigna de todos os dados fiscais. Isso elimina a redigitação, reduzindo o risco de erros e facilitando o acesso rápido às informações contábeis.




Automação de processos contábeis




A automação é a chave para aumentar a eficiência operacional. Tarefas rotineiras, como lançamento de despesas, cálculos e a apuração dos impostos podem ser automatizadas. Isso não apenas economiza tempo, mas também minimiza a probabilidade de erros manuais.




Conformidade fiscal




Manter-se em conformidade com as regulamentações fiscais é uma obrigação para todas as empresas. Um ERP integrado a contabilidade é projetado para acompanhar as mudanças nas leis fiscais e garantir que todas as transações estejam de acordo com as normativas vigentes, evitando penalidades e problemas legais.




SPED Fiscal e SPED Contribuições




Atender às demandas tributárias específicas é uma obrigação de cada empresa. Desta forma, é importante manter sempre o SPED sempre atualizado. Alguns exemplos de obrigações fiscais como o Bloco X (comércio / Santa Catarina), e Bloco K e seus derivados devem ser analisados com certa precaução, pois as multas são pesadas. Entregar essas informações com a máxima exatidão elimina um problema fiscal futuro.




Integrações diretas




Assim como existem inúmeros sistemas ERP, existem inúmeros sistemas específicos de contabilidade. O ZettaERP tem conciliação direta com sistemas como Domínio, JB e Questor. Isso elimina tarefas manuais do escritório, eliminando possíveis erros.




Tenha o ZettaERP na sua empresa!




O ZettaERP conta com o conceito “contador na empresa”, onde o escritório contábil pode receber uma senha de acesso ao sistema para fazer as importações, relatórios de conferência e configurações para gerir melhor o negócio de seu cliente. Além de emitir Nota Fiscal Eletrônica, Nota Fiscal de Serviços Eletrônica, SPED Fiscal e Contribuições e é totalmente integrado com PAF ECF ou NFC-e e TEF.




Investir em um ERP com integração com a contabilidade não é apenas uma escolha sensata, mas uma estratégia que pode transformar a maneira como a sua empresa lida com as finanças. A otimização do fluxo financeiro proporcionada por essa integração não apenas simplifica as operações diárias, mas também fortalece a capacidade da empresa de se adaptar às mudanças e crescer de maneira sustentável.




Teste por 7 dias grátis e veja na prática como podemos ajudar a impulsionar a gestão do seu negócio!
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Na era digital em que vivemos, a busca por eficiência e otimização dos processos empresariais tornou-se uma prioridade para as organizações. Nesse contexto, a automação de processos por meio de software ERP surge como uma ferramenta fundamental para revolucionar a gestão empresarial.
Conheça como a implementação o Zetta ERP pode transformar significativamente a forma como a sua empresa opera, promovendo maior eficiência, tomada de decisões informadas e crescimento sustentável.




	Redução de erros e retrabalhos
Diga adeus aos erros humanos! A automação garante a execução padronizada e consistente de tarefas, eliminando desatenções e fadigas que resultam em retrabalhos. Com processos mais precisos, sua empresa ganha em qualidade e economiza tempo valioso.
	Aumento da produtividade
Ao automatizar tarefas manuais e repetitivas, seus colaboradores ganham tempo para focar em atividades de maior valor agregado. Isso não apenas aumenta a eficiência operacional, mas também libera os colaboradores para se concentrarem em atividades mais estratégicas e criativas. A automação de processos como a geração de relatórios, a gestão de estoques e a emissão de faturas agiliza a execução de tarefas diárias, permitindo que a empresa responda de maneira mais rápida às demandas do mercado.
	Redução de custos
A automação não apenas elimina a necessidade de contratar mais funcionários para tarefas rotineiras, mas também reduz o consumo de recursos como papel e suprimentos. Uma gestão mais eficiente resulta em economia de custos substancial, permitindo que sua empresa alcance metas financeiras com mais facilidade.
	Centralização e integração de dados
Um dos maiores benefícios da implementação de um software ERP é a centralização e integração de dados. Muitas empresas lidam com sistemas fragmentados, onde informações cruciais estão dispersas em diferentes departamentos. O ERP unifica todos esses dados, permitindo uma visão holística e em tempo real das operações da empresa. Isso elimina redundâncias, reduz erros e agiliza a comunicação entre diferentes setores.
	Tomada de decisões informadas
Com informações centralizadas e acessíveis em tempo real, a tomada de decisões torna-se mais informada e estratégica. Os gestores podem acessar relatórios detalhados e análises de desempenho, identificando tendências e oportunidades de melhoria. Isso contribui para uma gestão mais proativa, onde as decisões são baseadas em dados concretos em vez de conjecturas, aumentando a probabilidade de sucesso nos negócios.
	Adaptabilidade e escalabilidade
À medida que as empresas crescem, a capacidade de adaptar-se e escalar é crucial. Um software ERP é projetado para ser escalável, acompanhando o crescimento da empresa. Isso significa que as organizações podem adicionar novos módulos e funcionalidades conforme necessários, sem comprometer a eficiência do sistema.





A automação de processos não é apenas uma estratégia, é uma necessidade para empresas que desejam permanecer competitivas em um mercado dinâmico. Com as soluções do Zetta ERP você pode otimizar a gestão da sua empresa e impulsionar a eficiência de maneira significativa.
Escolha o software que se alinha perfeitamente às necessidades específicas da sua empresa e prepare-se para uma revolução na eficiência empresarial!
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A Black Friday é uma das datas mais importantes e aguardadas pelos varejistas. Representa uma oportunidade ímpar para impulsionar vendas e alavancar resultados em um curto espaço de tempo. Para garantir o sucesso nesse evento, é fundamental um planejamento estratégico eficaz e execução precisa. Neste artigo, exploraremos dicas valiosas para os varejistas se prepararem adequadamente para a Black Friday.




	Planejamento com antecedência
A preparação para a Black Friday deve iniciar mês antes do evento. É crucial estabelecer um plano estratégico bem definido, incluindo metas claras, análise de vendas anteriores, estudo dos concorrentes e a alocação de orçamento. Planejar com antecedência permite que você esteja preparado para os desafios e possa aproveitar ao máximo as oportunidades que surgem durante essa data.





	Criação de promoções atrativas
Os descontos expressivos são um dos principais atrativos da Black Friday. É fundamental avaliar quais produtos ou serviços podem receber as maiores margens de desconto e criar promoções irresistíveis. Estratégias como “compre um e leve 2” ou “descontos progressivos” podem ser altamente eficazes. Além disso, considerar a possibilidade de oferecer frete grátis ou brindes exclusivos pode incentivar as compras.
	Otimização do atendimento ao cliente
Durante a Black Friday, oferecer um atendimento ao cliente de qualidade e ágil é essencial. É necessário garantir que a equipe esteja bem treinada e preparada para lidar com o aumento do volume de clientes. Investir em canais de atendimento eficientes, como chat online e redes sociais, para tirar dúvidas e resolver problemas dos clientes de forma rápida e eficaz, pode fazer toda a diferença.
	Infraestrutura adequada
Certificar-se de que a infraestrutura está preparada para lidar com o aumento do volume de vendas durante a Black Friday é crucial. Isso inclui garantir que o site suporte tráfego intenso e que os servidores estejam preparados para a demanda. Além disso, é fundamental assegurar que os sistemas de pagamento funcionem corretamente e que a empresa tenha recursos suficientes para atender a um maior número de pedidos.
	Gestão do estoque
Uma análise minuciosa do estoque antes da Black Friday é imprescindível. Identificar os produtos com maior potencial de venda e garantir uma quantidade adequada disponível são passos fundamentais. Evitar problemas de ruptura de estoque e, ao mesmo tempo, evitar excesso de produtos que podem ficar encalhados após a data é essencial. Ferramentas de gestão de estoque e previsão de demanda podem ser aliadas valiosas nesse processo.
	Parcerias estratégicas
Considere estabelecer parcerias estratégicas com outras empresas para ampliar sua base de clientes e aumentar a visibilidade de suas promoções durante a Black Friday.
	Acompanhamento dos resultados utilizando o Zetta ERP
Durante a Black Friday, é importante acompanhar os resultados, avaliar os desempenhos e adaptar as estratégias conforme necessário. Nesse contexto, a implementação de um sistema de gestão integrada (ERP) pode ser extremamente benéfica. O Zetta ERP pode te auxiliar na administração de todas as áreas do negócio, desde vendas e estoque até finanças e atendimento ao cliente. Além de automatizar processos, fornecer insights valiosos por meio de relatórios e facilitar a gestão de múltiplos canais de venda.





Preparar seu varejo para a Black Friday envolve planejamento estratégico, antecipação e foco no cliente. Ofereça promoções irresistíveis, otimize sua equipe e gerencie cuidadosamente o estoque. Com uma abordagem bem planejada e executada e com a ajuda do Zetta ERP você estará pronto para maximizar as vendas e proporcionar uma experiência de compra excepcional aos seus clientes durante a Black Friday.





Quer saber mais sobre como e Zetta ERP pode ajudar a maximizar suas vendas durante a Black Friday 2023, aproveite o teste grátis de 7 dias. Saiba na prática como o Zetta ERP pode impulsionar seu varejo, oferecendo eficiência operacional, visibilidade do estoque, agilidade nas vendas e uma gestão inteligente do seu negócio.
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																			Veja alguns depoimentos
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																	O ZettaPet não só facilitou a minha rotina, mas também organizou todo o Pet Shop. Pois como ele abrange todas as áreas, desde avisos de vacinas até controle de banho e tosa, fez com que nosso rendimento melhorasse em geral. Além disso, com as ferramentas do Dr. Snoopy conseguimos controlar cada um de nossos pacientes, o que faz com que o nosso cliente perceba a atenção diferenciada que conseguimos proporcionar ao seu animalzinho, elevando o feedback positivo da Clínica no lado profissional e econômico.

																
																	
										Dra. Ana Silva

										Médica Veterinária
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																	Ao abrir uma nova empresa, percebemos a necessidade de mudanças, principalmente a respeito da organização e isso inclui o sistema. Apostamos no ZettaPet  e confesso que no começo foi um pouco difícil. Muitas coisas diferentes, muitas mudanças, mas acreditando que seria para melhor. Tivemos muitas dúvidas e muitas solicitações de alterações no sistema, mas sempre fomos bem atendidos e tudo foi resolvido. Temos um ótimo relacionamento com a empresa e somos prontamente atendidos através dos meios de comunicação ou em visita técnica, quando necessário.  

																
																	
										Denise Vogel Cortina Bent

										CEO Trupe da Kuki
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																	Acompanhamos o ZettaPET desde o início e hoje o sistema junta o que conhecemos de melhor de outros sistemas que já utilizamos. A ficha de atendimento integra os serviços de todos os setores da clínica, de forma muito clara e intuitiva, possibilitando visualizar todo o histórico de determinado paciente em um só lugar. Também me deixa muito satisfeita os controles gerenciais e financeiros disponibilizados e o suporte da empresa, sempre interessada em melhorar o programa.

																
																	
										Dra. Sara Campos da Silva

										Médica Veterinária (CRMV/SC 4543)
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																	O ZettaPET com SmartDelivery é muito bom porque é integrado diretamente ao sistema de gestão, atualizando em tempo real preço e estoque dos produtos. Isso facilita muito as vendas. Também permite várias formas de pagamento e a criação de uma tabela de frete para determinadas regiões por faixa de CEP, reduzindo custos e otimizando as entregas"

																
																	
										Felipe Pacheco

										CEO Lupipet
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																	Atualmente, a utilização de um bom sistema de gestão tornou-se imprescindível para as empresas. Dessa forma, através das ferramentas oferecidas pelo Siggma, foi possível ampliar o controle nas compras e vendas, e principalmente, agilizar o atendimento na empresa

																
																	
										Luiz Alberto Rosset
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													História de umaJornada

							
																			Ao longo destes 15 anos deixamos de ser uma família que compartilha histórias, conhecimento e realizações.

							
					

				

			

				
			
									
													 Fundação da Empresa 
								A ZettaBrasil foi fundada em 2008 com o nome de OPUS - Webmarketing e Sistema de Gestão

							

												

													
								2008
							

											

									
													 Mudança de nome
								Em 2011 passamos a nos chamar ZettaBrasil.

							

												

													
								2011
							

											

									
													 Selo ISO 9001:2008 
								Em 2011 recebemos nosso selo ISO 9001:2008 de qualidade. Uma das primeiras empresas de software da região a conquistá-lo.

							

												

													
								2011
							

											

									
													 Prêmio MPE - 1ª Conquista 
								Em 2012 recebemos pela primeira vez o reconhecimento do Prêmio MPE estadual na categoria TI.

							

												

													
								2012
							

											

									
													 Prêmio MPE - 2ª Conquista 
								Em 2015 recebemos pela segunda vez o reconhecimento do Prêmio MPE estadual na categoria TI.

							

												

													
								2015
							

											

									
													  Dr. Snoopy / ZettaPet 
								Em 2016 lançamos o ZettaPET. O Software, voltado ao segmento de Petshops e Clínicas Veterinárias iniciou com o nome Dr. Snoopy.

							

												

													
								2016
							

											

									
													 Sede Própria
								Em 2020 construímos nossa sede própria, sendo 2 pavimentos de aproximadamente 400 metros quadrados.

							

												

													
								2020
							

											

									
													 Exposição em Portugal
								Em 2022 fizemos nosso primeiro projeto em busca de novos mercados. Participamos como expositores no WebSummit em Portugal

							

												

													
								2022
							

											

									
													 Nova Marca, Novo posicionamento
								Em 2023 resolvemos mudar nosso posicionamento criando uma marca mãe ZettaBrasil e todas marcas derivadas do nome.
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					   Sobre nós
			
				A ZettaBrasil é uma empresa fundada em 2008. Somos pioneiros em sistema SaaS (software em nuvem) no Brasil.
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				Notícias

	PetShops

	Varejo

	ZettaPay

	ZettaVarejo
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